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Een geleidelijke afbouw van de coronamaatregelen. Het kabinet heeft woensdag een spoorboekje 
gepresenteerd dat perspectief biedt voor de komende maanden. Uiteraard zal dit ook in Maastricht 
een opluchting zijn voor veel inwoners, hoewel het kabinet ook de nuance aanbracht dat afbouw van 
de maatregelen alleen kan als dat verstandig is. De (mogelijke) maatregelen hebben allemaal 
gevolgen voor onze stad, en voor onze organisatie, die dit spoorboekje moet gaan uitwerken voor 
Maastricht. Maar ook het stadsbestuur is vooral verheugd dat er weer perspectief is, mits de 
gezondheidscijfers niet verslechteren, uiteraard.  
Maar er zijn ook mensen voor wie de persconferentie woensdag teleurstellend was. Stadgenoten die 
op meer hadden gehoopt, mensen die hun bezoek naar een familielid in een zorgcentrum nog even 
moeten uitstellen. Of inwoners die nog niet aan het werk kunnen, waar ze dat wellicht zo graag 
willen. Ook voor die mensen hebben en houden we oog en oor.   
 
Inwoners 
Centre Céramique 
Het bibliotheekdeel van Centre Céramique bereidt zich voor op heropening zo snel als mogelijk. 
Daarvoor wordt gewerkt aan het ‘openingsplan’. Daarin staat op welke wijze de dienstverlening (al 
dan niet gefaseerd) gaat plaatsvinden. De exacte datum voor heropening wordt zo snel mogelijk 
gecommuniceerd.  
 
Geusseltbad 
Vrijdag 8 mei publiceert de zwembranche een protocol voor de heropening van zwembaden. Dit 
protocol zorgt ervoor dat iedereen weer op een veilige en verantwoorde manier kan genieten van de 
zwemsport. Op dit moment zijn we druk bezig met hoe dit georganiseerd kan worden en onder welke 
voorwaarden. We hopen rond 18 mei het Geusseltbad weer te kunnen openen. Houd voor de laatste 
updates deze pagina in de gaten. https://www.maastrichtsport.nl/maastricht-sport/sporten-tijdens-
corona. 
 
Buitensport 
Begin april was de verwachting dat als gevolg van de uitbraak van het coronavirus er geen gebruik 
meer gemaakt zou worden van de sportparken. In overleg met de gebruikers is vervolgens op 
nagenoeg alle sportparken het onderhoud van de natuurgrasvelden opgestart. Dat betekent dat 5 
sportparken (Daalhof, Itteren, Wolder, Toustruwe en Geusselt-Zuid) tot einde onderhoudsperiode 
(half juli/begin augustus) helemaal niet meer kunnen worden gebruikt. Op de overige 8 sportparken 

https://www.maastrichtsport.nl/maastricht-sport/sporten-tijdens-corona
https://www.maastrichtsport.nl/maastricht-sport/sporten-tijdens-corona
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is wel nog een beperkt aantal voorzieningen beschikbaar (kunstgras, sporttoestellen, rondbanen 
enz). 
Zoals bekend heeft het kabinet inmiddels al twee keer de maatregelen versoepeld waardoor gebruik 
van de sportparken weer mogelijk werd. Aanvankelijk alleen voor de jeugd tot met 18 jaar en per 11 
mei ook voor volwassenen. Maastricht Sport heeft hierop direct actie ondernomen en de faciliteiten 
die niet in onderhoud zijn, in gebruik gegeven. Omdat de groep gebruikers aanvankelijk beperkt was, 
kon nagenoeg alle gewenst gebruik gefaciliteerd worden tot en met 19 mei, de aanvankelijke 
einddatum van de eerste verruimingsmaatregel. Nu ook volwassenen mogen sporten is het 
beschikbaar areaal niet meer toereikend en kan niet aan alle gebruikswensen worden voldaan. Om 
te voorkomen dat alle gebruik wordt opgeslokt door de verenigingen op wiens park nog 
voorzieningen beschikbaar zijn en om de administratieve belasting zo beperkt mogelijk te houden is 
gekozen voor een andere werkwijze dan gebruikelijk. Alle hoofdgebruikers van sportparken waar nog 
sportfaciliteiten beschikbaar zijn, krijgen een ruim aantal (in verhouding tot de grootte van de 
vereniging) gebruiksmomenten toegewezen. De resterende gebruiksmomenten komen beschikbaar 
voor verenigingen die niet op hun eigen sportpark of binnensportaccommodatie terecht kunnen. 
Gebruikers kunnen uiteraard in goed overleg een andere verdeling van gebruiksmomenten 
afspreken. Overdag is voldoende ruimte om bewegingsonderwijs en andere activiteiten te laten 
plaatsvinden. Dat is ook nog het geval op enkele doordeweekse avonden en in het weekend. De 
ingangsdatum van deze nieuwe tijdelijke werkwijze is 20 mei en duurt tot aan het einde van het 
huidige seizoen. 
 
Theater aan het Vrijthof en Kumulus 
Per 1 juni mogen Theater aan het Vrijthof en Kumulus (max. 30 personen aanwezig) en 
Natuurhistorisch Museum Maastricht (op basis van reservering) open. Op dit moment wordt 
onderzocht in hoeverre dit mogelijk en realistisch is en hoe dit dan vorm te geven.  
 
Activiteiten Kumulus 

Het is voor basisschoolkinderen weer toegestaan om buiten te spelen. Kumulus grijpt de 
gelegenheid dan ook en verzorgt sinds 2 mei jongstleden buitenlessen. In de tuin van het gebouw 
aan de Herbenusstraat start Kumulus Kids Outdoor. De dansafdeling trapt af met gratis lessen voor 
kinderen van 6 tot 12 jaar. Iedereen is welkom. 
Verder biedt Kumulus Dans tussen 2 en 20 mei zes gratis workshops aan onder de noemer 
'OUTDOOR DANCEVIDEO'. Om rekening te houden met anderhalve meter afstand, ook deze 
activiteit in de open lucht. De tuin van het Kumulusgebouw aan de Herbenusstraat is hier ideaal voor; 
veel ruimte, een afdak, genoeg zitjes én een podium. In elke workshop wordt een andere 
choreografie aangeleerd en gefilmd. Na afloop van de workshop wordt de video online gezet zodat 
alle kinderen en andere geïnteresseerden ook thuis nog eens kunnen oefenen. 
 
 
Steunpunt corona 
Het Steunpunt is volledig operationeel. De informatie van het Steunpunt wordt continu aangepast 
aan de actuele situatie. Mensen weten de verschillende onderdelen van het Steunpunt nog steeds te 
vinden. Een aantal feiten en cijfers:  

o Op het moment beantwoordt het callcenter zo’n 80 vragen over corona per dag. Dat zijn 
alleen de vragen die direct gelinkt zijn aan Corona. We krijgen daarnaast ook veel vragen die 
niet direct over Corona gaan, maar hier indirect wel mee te maken hebben 

o De Sociale Teams zijn bereikbaar voor mensen die bellen omdat ze eenzaam zijn of 
ondersteuning zoeken, ook in het weekend en tijdens feestdagen, tussen 09.00 uur en 17.00 
uur. De Sociale Teams krijgen gemiddeld tussen de 40 en 50 telefoontjes per week. 



 

 
PAGINA 

3 van 5 
 
 
 
 
 

DATUM 

8 mei 2020 

R
a

a
d

sin
fo

rm
a

tieb
rief 

o Webcare: we reageren zo snel mogelijk op vragen en opmerkingen die we via sociale media, 
vooral Facebook, ontvangen. Sinds de start van de coronacrisis reageerden we al op 
ongeveer 200 vragen en opmerkingen via sociale media, waarvan 80% binnen een uur. 

o De webpagina's van het Steunpunt behoren wederom tot de meest bezochte pagina's van 
onze website. In de week van 27 april tot en met 3 mei was de webpagina over de Tijdelijke 
overbruggingsregeling zelfstandig ondernemers (Tozo) de meest bezochte pagina met 2513 
bezoekers. De ‘landingspagina’ van het Steunpunt Corona 
(www.gemeentemaastricht.nl/steunpuntcorona) werd zo’n 1200 keer bezocht.  

o Thuis in Maastricht: het digitale platform voor ontmoeting en buurtnieuws is ook tijdens de 
coronacrisis het podium voor sociale activiteiten en initiatieven. Van 27 april tot en met 3 mei 
ruim 7.000 unieke bezoekers, goed voor bijna 12.000 paginabezoeken. 

o Via de gemeentelijke Facebookpagina (22.000 volgers) is dagelijks aandacht voor thema’s 
die te maken hebben met de coronacrisis. Berichten bereiken gemiddeld tussen de 5.000 en 
20.000 gebruikers. Bijvoorbeeld: een bericht over papierinzameling in het kader van de 
coronacrisis op 29 april bereikte bijna 16.000 Facebookgebruikers 
 
In algemene zin zien we de vragen en opmerkingen via diverse kanalen en websitebezoeken 
iets afnemen. Dat past bij hoe de crisis zich heeft ontwikkeld: in de eerste periode, waarin 
maatregelen werden afgekondigd, verscherpt en verlengd was er sprake van een stroom 
aan emoties en vragen, die vervolgens verminderde. Dat zagen we terug in het Steunpunt. 
Maastrichtenaren weten echter de verschillende onderdelen van het Steunpunt Corona, 
zoals u hierboven kunt lezen, nog steeds goed te vinden. Het Steunpunt blijft beschikbaar 
voor vragen en houdt rekening met eventuele toenames van vragen door nieuwe informatie 
vanuit het kabinet, zoals op woensdag 6 mei.  

 
Sociaal domein 
ToZo-regeling 

De afgelopen weken werkten we – met succes – hard aan de uitvoering van de Tozo-maatregel; de 
tijdelijke ondersteuning voor zelfstandige ondernemers gedurende de coronacrisis. Inmiddels zijn de 
periodieke voorschotten tot en met april 2020 verwerkt. De inspanningen van de laatste weken 
hebben geresulteerd in 6105 betalingen voor een totaalbedrag van 7.917.378,93 euro.  
  
Uitvoering landelijke regeling ondernemers werkend in Nederland maar wonend in het buitenland 
door Maastricht 
Specifiek voor die groep zelfstandig ondernemers die werkzaam is in Nederland heeft het Ministerie 
van SZW onze gemeente benaderd met de vraag om de uitvoering van de regeling ter hand te 
nemen. Niet alleen voor de regio Maastricht-Heuvelland of Zuid-Limburg, maar voor alle 
zelfstandigen werkzaam in Nederland die tot deze doelgroep behoren. In het licht van een snelle, 
efficiënte en uniforme uitvoering acht het ministerie het raadzaam om voor deze populatie één 
uitvoerende gemeente aan te wijzen. De keuze is daarbij op Maastricht gevallen vanuit de 
verwachting dat onze regio alleen al - vanwege de combinatie van grensligging en hoeveelheid 
zelfstandig ondernemers - goed zal zijn voor ongeveer een kwart van het totaal aantal aanvragen dat 
op 5.000 wordt geschat. Een hele uitdaging, maar eentje die we graag aannemen samen met het 
bestuur, beleid Sociale Zekerheid en team Ondernemen Maastricht (TOM). De regeling kan vanaf 18 
mei worden aangevraagd door deze doelgroep.  
  
Participatie 
We bekijken momenteel samen met onze primaire ketenpartners re-integratie de mogelijkheden van 
alternatieve dienstverlening, voor nu en alvast met het oog op de 1,5m-samenleving. 
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Basisscholen gaan kinderen 50% onderwijs geven 
Het basisonderwijs gaat vanaf 11 mei weer open en kinderen krijgen daarbij voorlopig 50% onderwijs 
op school. Het ministerie van OCW geeft hierbij nadrukkelijk aan dat het uitgangspunt is dat kinderen 
hele dagen (per kind) naar school gaan om vervoersbewegingen beperkt te houden, aansluiting op 
de Buitenschoolse Opvang (BSO) te kunnen organiseren en halen en brengen door ouders 
behapbaar te houden. Kinderen kunnen, als er een contract is met de BSO, op dagen dat zij naar 
school gaan naar de BSO.   
 
Voortgezet onderwijs en Middelbaar beroepsonderwijs 
Tot en met 1 juni vindt er geen onderwijs plaats op de middelbare scholen (VO). Het middelbaar 
beroepsonderwijs is gesloten tot en met 19 mei aanstaande. Zowel VO als Mbo geven onderwijs op 
afstand. Eindexamenleerlingen in het voortgezet onderwijs en het middelbaar beroepsonderwijs 
krijgen daarbij prioriteit. Het VO is gevraagd om zich voor te bereiden om vanaf 2 juni fysiek 
onderwijs op te starten. Voor kinderen van ouders in cruciale beroepsgroepen, zoals de zorg, 
onderwijs, politie, openbaar vervoer en brandweer is er noodopvang beschikbaar. Hierdoor kunnen 
hun ouders blijven werken. Ook is er opvang voor kwetsbare kinderen.  
 
Noodopvang per 11 mei 
Vanaf 11 mei gaan dagopvang en gastouderopvang weer regulier open. Scholen en BSO gaan 
gedeeltelijk open. Noodopvang blijft bestaan. De verwachting is dat noodzaak hiertoe zal afnemen, 
omdat kinderen weer naar school en/of opvang gaan. Wel kan het zijn dat vanuit noodopvang er 
extra opvangdagen nodig zijn, omdat ouders in cruciale beroepen werken. Daarnaast zal de 24/7 
opvang nodig blijven.  
 
Hygiëne en testcapaciteit 
Vanaf 6 mei 2020 kunnen medewerkers en leerkrachten in het onderwijs, kinderopvang en 
gastouders met klachten die kunnen wijzen op Covid-19, zich laten testen door de GGD Zuid-
Limburg. De aanmelding en triage gebeurt door één aangewezen contactpersoon per organisatie. 
 
Leerplicht  
Leerplicht kan onbereikbare leerlingen en leerlingen die nauwelijks reageren (blijven) opsporen. 
Handhaven is niet aan de orde, maar leerplicht kan eraan bijdragen dat leerlingen aan het onderwijs 
(blijven) deelnemen. Onderwijspartijen zijn ervan op de hoogte gesteld dat er uiteraard contact 
opgenomen kan worden met leerplicht om over leerlingen te overleggen, wanneer er vragen rijzen 
over deelname aan school en/of het onderwijs op afstand.  
 
Bedrijven/instellingen/verenigingen 
Cultuur 
De minister van Cultuur heeft bekend gemaakt dat er een landelijk noodfonds voor cultuur is van in 
totaal 300 miljoen. Hierop kunnen door het Rijk gesubsidieerde instellingen een beroep doen onder 
bepaalde voorwaarden. Dit geldt bijvoorbeeld voor Maastrichtse instellingen als de philharmonie 
zuidnederland, Opera Zuid, Toneelgroep Maastricht, Marres, Bureau Europa, Musica Sacra en de 
Nederlandse Dansdagen. 
Daarnaast is er, zowel ambtelijk als bestuurlijk, momenteel zeer intensief overleg met de provincie 
Limburg over ondersteuning van cruciale regionale culturele infrastructuur in Limburg. Hiervoor is 
vanuit het rijk 30 miljoen beschikbaar voor het hele land, maar alleen indien lokale overheden co-
financieren hierin en indien de instelling door het rijk van landelijk belang geacht wordt.  Over de 
uitwerking hiervan wordt intensief overlegd binnen de Stedelijke Cultuurregio Zuid, met Limburgse 
cultuursteden en uiteraard met het ministerie. Zodra hierover meer bekend is, wordt uw raad hierover 
geïnformeerd. 
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ESZL 
De coronacrisis heeft grote impact op bedrijven. Ondernemers moeten snel inspelen op de 
veranderende maatschappij en economie. Vanuit de Economische Samenwerking Zuid-Limburg is 
daarom een kickstartfonds opgericht van 100.000 euro. Via dit fonds kunnen samenwerkende 
ondernemers een bijdrage vragen van €10.000,- aan concrete initiatieven die de kansen willen 
benutten die de veranderingen met zich meebrengen.  
Meer informatie over het fonds en de criteria voor aanvragen: https://www.eszl.nl/kickstartfonds/ 
 
Virtueel vragenuurtje 
In samenwerking met RTV Maastricht is er via een Facebook Livestream een virtueel vragenuurtje 
georganiseerd voor ondernemers. Tijdens de uitzending hebben wethouder Heijnen en Joop 
Timmermans van Team Ondernemen Maastricht een toelichting gegeven op de maatregelen van de 
gemeente en (veelgestelde) vragen van ondernemers beantwoord. De uitzending (of delen ervan) 
werd bekeken door ongeveer 12.000 Facebookgebruikers.  
 
Corona-werkgroepen 
De corona-werkgroepen die zijn opgestart samen met ondernemersvertegenwoordigers maken 
meters. Zo wordt er onder meer gewerkt aan een voetgangersplan voor het stadscentrum, en wordt 
met de horeca gekeken naar de mogelijkheden voor terrassen. Meer informatie treft u aan in 
bijgevoegd persbericht. Uw raad wordt, via het presidium, uitgenodigd voor een bijpraatbijeenkomst 
over deze werkgroepen.  
 
 
Tot zover weer. We staan samen aan de lat om ook deze fase van de crisis in goede banen te 
leiden. Dat vraagt verantwoordelijkheid van alle Maastrichtenaren. Als stadsbestuur hebben we er 
alle vertrouwen in dat onze stad, net als de afgelopen weken, laat zien deze verantwoordelijkheid te 
kunnen dragen. Haw pin! 
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Persbericht 

Voetgangersplan voor centrum Maastricht 

In het centrum van Maastricht worden maatregelen genomen om de voetgangersstromen 

in goede banen te leiden. Gedacht wordt aan looplijnen en looprichtingen, die ervoor 

moeten zorgen dat de gevraagde afstand van anderhalve meter gewaarborgd is. Hoe dat 

zichtbaar gemaakt wordt, moet nog duidelijk worden. Het voetgangersplan is een eerste 

resultaat uit de coronawerkgroep die vorige week is opgericht door de gemeente in 

samenwerking met ondernemersverenigingen. 

Wethouder Vivianne Heijnen: “We zien dat steeds meer winkels weer openen en horeca 

mag mogelijk vanaf 1 juni weer de terrassen buiten zetten. Dat heeft onherroepelijk 

gevolgen voor onze stad en haar bezoekers. We zijn blij dat er meer mogelijkheden 

komen voor onze ondernemers, maar we willen daarnaast niet dat dat negatieve gevolgen 

heeft voor de aanpak van het virus. We blijven dus een beroep doen op het gezond 

verstand van mensen, dat we met het voetgangersplan een beetje willen helpen.” 

Naast het voetgangersplan wordt in de werkgroep ook actief gekeken naar de invulling van 

terrasruimte voor horecaondernemers. Nu het kabinet besloten heeft dat terrassen, mits 

het virus onder controle blijft, vanaf 1 juni weer open mogen, wil Maastricht daar snel op 

schakelen, zegt wethouder John Aarts: “De bereidheid om mee te denken is er, maar 

zoals altijd wel met de veiligheid en de leefbaarheid in acht genomen. Samen met de 

horecaondernemers kijken we naar een goede invulling voor de stad, de ondernemers en 

de bewoners.” 

Tot slot wordt er begin volgende week een enquête gehouden onder (retail) ondernemers 

over de gevolgen van corona. Deze wordt per mail verspreid, en wordt daarnaast 

steekproefsgewijs afgenomen bij zaken die nu open zijn. Centrummanager Paul ten Haaf: 

“Er zijn natuurlijk al landelijke onderzoeken, maar we willen nu gericht weten wat de 

gevolgen voor onze stad en onze ondernemers zijn. Daar kunnen we dan met onze 

werkgroep weer op acteren.” Ook in andere sectoren zal de enquête worden verspreid.  

  
________________________________________________________________________ 
Noot voor de redactie: 
 
Inlichtingen: 
Stefan Gybels, bestuurs- en communicatieadviseur 
E   stefan.gybels@maastricht.nl 

T   +316 22 56 89 80 
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